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VERTIEFENDE GRI- UND NACHHALTIGKEITS-INFORMATIONEN

BERICHTSSTANDARDS UND NORMEN

GRI-STANDARDS

Die Zuordnung der Nachhaltigkeitsthemen von PALFINGER zu den jeweiligen GRI-Angaben ist durch Verweise gekennzeich-
net. Darlber hinaus werden die Auswirkungen eines Themas, insbesondere der Beitrag von PALFINGER zu dieser Auswir-
kung, anhand der Wertschopfungskette und der vier Nachhaltigkeitsbereiche dargestellt. Die nachfolgende Impact-Tabelle
gibt einen Uberblick, wo in der Wertschépfungskette — Lieferkette, intern im Unternehmen oder bei der Anwendung der Pro-
dukte — es direkte oder indirekte Auswirkungen gibt und welchem der vier PALFINGER Nachhaltigkeitsbereiche sie zuzuord-
nen sind. Die Beschreibung von Auswirkungen, inrer Messung und etwaiger VerbesserungsmaBnahmen erfolgt in den ent-
sprechenden Kapiteln des vorliegenden Berichts.

NACHHALTIGKEITS- UND DIVERSITATSVERBESSERUNGSGESETZ (NADIVEG)

In der nachfolgenden Impact-Tabelle werden die Nachhaltigkeitsthemen von PALFINGER auch den Bestimmungen des 6s-
terreichischen Nachhaltigkeits- und Diversitatsverbesserungsgesetzes (NaDiVeG) zugeordnet, das seit 2018 verpflichtend
zur Anwendung kommt. Dies verdeutlicht die Umsetzung der NaDiVeG-Anforderungen bei PALFINGER in Verbindung mit der
Wertschopfungskette und weiteren Richtlinien wie GRI, UNGC und den SDGs.

SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS (SDG)

PALFINGER vertiefte 2017 seine Analyse zu den Sustainable Development Goals (SDGs) und konkretisierte den direkten oder
indirekten Einfluss der eigenen Handlungen auf einzelne SDGs. In der nachfolgenden Impact-Tabelle wird im Detail darge-
stellt, welches Nachhaltigkeitsthema eine direkte Auswirkung auf ein nachhaltiges Entwicklungsziel hat.

Die 13 Top-Nachhaltigkeitsthemen von PALFINGER haben einen direkten Einfluss auf neun SDGs. Die wesentlichsten Auswir-
kungen zeigen sich auf die finf nachfolgend beschriebenen Ziele in absteigender Reihenfolge. Diese flinf stehen oftmals in
Wechselwirkung zueinander und unterstiitzen sich gegenseitig. Sie sind in der Berichterstattung berlicksichtigt.

SDG 12: Verantwortungsvolle Konsum- und Produktionsmuster

PALFINGER Ubernimmt Verantwortung, indem Rohstoffe effizient eingesetzt werden. Die Reduktion des Energieeinsatzes
sowie von gefahrlichen Abféllen wird im gesamten Wertschdpfungsbereich forciert. Mit sicheren, effizienten, betriebsmittelar-
men und larmschonenden Produkten stellt PALFINGER ,,Lifting Solutions* her, die dem aktuellen Stand der Forschung und
dem Bedarf am Markt entsprechen. Produktlebenszyklusbetrachtungen berticksichtigen Anwendungs- und Produktions-
muster vom Lieferanten bis zum Endkunden.

SDG 13: MaBnahmen zum Klimaschutz

PALFINGER bekennt sich zum Klimaschutz und strebt die laufende Optimierung von Energieverbrauch und innerbetriebli-
chen Transporten an, die durch Produktionstatigkeiten sowie beim Produkteinsatz verursacht werden. Dadurch werden Kos-
ten und Emissionen reduziert. Beispiele dafiir sind Hybrid- oder Elektroldsungen, der Umstieg auf erneuerbare Energienim
Einkauf oder aber auch Photovoltaik-Lésungen bei Produktionshallen. Konkrete Ziele und MaBnahmen zu Energieverbrauch
und CO,-Belastung sollen zum Klimaschutz beitragen. Des Weiteren sollen nach regionalen Méglichkeiten Gebaude wie auch
Produktionsprozesse hdchste Effizienz aufweisen.
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SDG 8: Menschenwiirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum

Die Zukunftsfahigkeit des Geschaftsmodells hat einen hohen Stellenwert bei PALFINGER und tragt zum Wirtschaftswachstum
bei. Relevante Trends, wie beispielsweise die Digitalisierung, werden aktiv verfolgt. Ebenso wichtig ist es, fiir Mitarbeiter eine at-
traktive Beschaftigung auf Basis gelebter Unternehmenskultur und -werte zu gewahrleisten. Darin inkludiert sind rechtliche und
ethische Standards, aber auch Diversitatsaspekte, Weiterbildungsmoglichkeiten und freiwillige Sozialleistungen fur PALFINGER
Mitarbeiter. Die Steuerung tber entsprechende Managementsysteme wie OHSAS 18001/I1SO 45001 unterstiitzt zudem sichere
Arbeitsplatzbedingungen und wird auch bei der Auswahl und kontinuierlichen Beurteilung von Lieferanten beriicksichtigt.

SDG 9: Industrie, Innovation und Infrastruktur

PALFINGER ist bestrebt, sein Geschaftsmodell stets an aktuellen Trends auszurichten, und investiert demnach in Forschung
und Entwicklung, um weiterhin zukunftsfahig aufgestellt zu sein. Mithilfe von Innovationen verbessert PALFINGER Produkti-
onsprozesse sowie die Sicherheit seiner Produkte, beispielsweise durch den Einsatz von Virtual-Reality-Anwendungen. Ein
weiterer Fokus ist der effiziente Umgang mit Rohstoffen, wie Stahl oder Aluminium.

SDG 10: Weniger Ungleichheiten

Rechtliche und ethische Standards einzuhalten, sieht PALFINGER als eine gesellschaftliche Verpflichtung an. Die Ubererfiil-
lung regionaler Standards macht PALFINGER auch zu einem attraktiven Arbeitgeber. PALFINGER handelt ethisch korrekt:
Gesetze werden eingehalten, Steuern sind transparent und werden korrekt bezahlt, und der Korruption wird entgegengesteu-
ert. Zu den Themen zéhlen neben der Férderung von Vielfalt und Chancengleichheit in Verbindung mit beispielsweise Talen-
temanagement auch faire Arbeitsbedingungen, zeitgemaRBe Arbeitsplatze sowie faire Entlohnung.

UN GLOBAL COMPACT

Seit 2013 unterstitzt PALFINGER den UN Global Compact und bekennt sich zu dessen zehn Prinzipien. Anstelle des Fort-
schrittsberichts erfolgte 2018 erneut die Verknilpfung der Nachhaltigkeitsthemen mit den UN-Prinzipien in der nachfolgen-
den Impact-Tabelle.

AUSWIRKUNGEN DER NACHHALTIGKEITSTHEMEN ENTLANG
DER WERTSCHOPFUNGSKETTE

Die Impact-Tabelle verdeutlicht, welche Nachhaltigkeitsthemen als wesentlich fir PALFINGER angesehen werden, in welcher
Phase der Wertschépfungskette ihre Effekte auftreten und welchen Bereichen die Auswirkungen zugeordnet werden. Die
Reihung der wesentlichen Themen entspricht der langfristigen Auswirkung und gleichzeitig der Gesamtrelevanz, die ihnen
interne wie externe Stakeholder 2017 gegeben haben. Dargestellt sind alle 38 bewerteten Themen aus der Wesentlichkeits-
analyse. Anderungen zu vorhergehenden Berichten sind in der Legende bzw. im Kapitel Wesentlichkeitsanalyse angefiihrt.
Die Abdeckung von Richtlinien, Berichterstattungsstandards und Steuerungskennzahlen ist ebenfalls angefihrt. Zusatzlich
wird seit 2018 auch dargestellt, welche MaBnahmen die Entwicklung eines Nachhaltigkeitsthemas vorantreiben.

B Lagebericht, Wesentlichkeitsanalyse, Seite 45
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1 Sicherheit der Produkte *GRI: 416-1,416-2 Quantitative Darstellung e Sicherheit durch
PALFINGER Produkte sollen sich etwaiger Produktunfalle Produktdatentracking
durch héchste Sicherheit 2 sowie Beschreibung der
auszeichnen. Die Vermeidung von @ Sicherheitsinnovationen bei
Unféllen soll in der Anwendung 4 Produkten
Uber gesetzliche Anforderungen
hinausgehen.

2 Produktforschung und ¢ Keine GRI-Angaben Quantitative Darstellung der e F&E-Prozess
;a:ﬁ\glﬁlgggg o ) vorhanden Investition in Forschungund e Training der F&E-

soll verstarkt in die ~ o NaDiVeG Entwicklung Mitarbeiter
Produktforschung und “ — @ «SDG: 9 13
-entwicklung investieren und K2 i
neueste Technologien anbieten.

3 Innovationen in der Produktion ® Keine GRI-Angaben Quantitative Darstellung der e F&E-Prozess
PALFINGER soll im Produktions- vorhanden Investition in Forschung und
prozess nachhaltige Innovationen | b | | * NaDiVeG Entwicklung
und Technologien forcieren, um
die Effizienz zu erhéhen (,mehr e *SDG: 9,13
Output mit weniger Input").

4 Zukunftsfahigkeit des *GRI: 201-1, 201-2 Quantitative Darstellungvon e Marine als zweites
Geschéftsmodells *¢SDG:8 9 Finanzstrémen an Standbein
PALFINGER soll dafr Sorge ' Stakeholder, Management- ¢ G OBAL PALFINGER
tragen, sein Geschaftsmodell A systemen sowie Darstellung  ORGANIZATION
langfristig zukunftsfahig fmn im Rahmen der Lage-
auszurichten und Trends (z.B. < @ berichterstattung, Risiko-

Urbanisierung, Leihen statt .,:‘ management, wirtschaftliche
Besitzen, Kreislaufwirtschaft etc.) Leistung, Organisationsprofil
aktiv zu verfolgen. PALFINGER soll

einen Beitrag zur Gesellschaft

leisten.

5 Gesundheit und Sicherheit * GRI: 403-2 Quantitative Darstellungvon e Global einheitliche
PALFINGER soll die Mitarbeiter o NaDiVeG Unféllen, Todesféllen, Definition von Unféllen und
vor Unfallen schiitzen, Arbeits- (] «SDG: 3 Ausfallzeiten in der eigenen deren einheitliches
sicherheit sowie Gesundheits- und m ’ Produktion, Abwesenheits- Reporting
Sozialvorsorge proaktiv férdern. “ zeiten und Management- * Erweiterung PALfit
Eine gute Work-Life-Balance soll - systemen sowie «Globale G dheit
zum Wohlbefinden beitragen. Beschreibung von Initiativen ingia?i\?e esunanes-

6 Produktlebenszyklus * GRI: 301-1, 302-1, 302-3, Quantitative Beschreibung e Lebenszyklusbetrachtung
PALFINGER Produkte sollen sich 305-1,305-2, der Gewahrleistungskosten o | epenszyklus-App
durch Einsparungen im Produkt- 305-3, 3054 und Verschnitt sowie « Geschaftsmodell
gewicht, Energie- und Betriebs- o NaDiVeG qualitative Beschreibung der eschattsmoder
mittelbedarf tiber den gesamten Produktinnovationen zur emeuerung (TCO)

@ | @ |eSDG:12 ol ,
Produktlebenszyklus b Qualitatsverbesserung sowie
auszeichnen. Produkte sollen ® UNGC: 79 von sicheren und effizienten
qualitativ hochwertig, zuverlassig, Produkten
langlebig und wartungsarm
konzipiert sein.

7 Mitarbeiterentwicklung ® GRI: 404-1 Quantitative Darstellung von e Coaching flr
PALFINGER soll die Aus- und o NaDiVeG Aus- und Weiterbildungs- Fuhrungskrafte
Weiterbildung seiner Mitarbeiter *SDG: 4.8 stunden und Mitarbeiter- o Ausweitung der
fordern und soll diese frihzeitig ° o gesprachen sowie qualitative  \itarbeiterentwicklung
auf Veranderungen in der Arbeits- m Beschreibung der ol .
welt vorbereiten (z.B. Entwicklungsprogramme emstrategie
Industrie 4.0,  Globales Fuihrungs-
Expertenentwicklung). rahmenwerk & -programm
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8 Energieeffizienz und Klimaschutz e GRI: 302-1, 302-3, 305-1, Quantitative Indikatorenund e Lackier- und Pulver-
PALFINGER soll anstreben, den 305-2, 305-3, Managementsysteme sowie beschichtungsanlagen
Energieverbrauch und inner- 305-4 qualitative Beschreibung der e Modernisierung und
On-cemancLogiti, E-Drve * NaDiveG Kimoscnuiges o7 Ausbauder Werke

- -Logistik, E-Drive- ) imaschutzes )
Induktionsschleifen) laufend zu *SDG: 13 ¢ ('%Aregnfleld Investment
optimieren, Kosten und * UNGC: 79 anne
Emissionen zu reduzieren, und so | .~ * Energieeffizienz Russland
aktivzum Klimascbutz beitragen. | * ] * E-Mobilitat
PALFINGER soll hdchste * Umweltinformations-
Gebéaudeeffizienz nach regionalen

A . austausch
Maoglichkeiten anstreben. )

* Photovoltaik-Systeme
® Heizgradtage
o Klimastrategie
 Erneuerbare Energie
9 Rohstoffbedarf und -effizienz *GRI: 301-1 Quantitative Darstellungvon e Bewertung der
In der Produktion soll PALFINGER o NaDiVeG Rohstoffbedarf, Verschnitt Stahllieferanten
Rohstoffe wie Stahl, Aluminium b | I 2 | esDG: 12 und gefahrlichen Abfallen ¢ \igrschnittrate
und Glasfaser effizient einsetzen. ~ | o~ : sowie qualitative
K “ * UNGC: 7-9 Beschreibung von Rohstoff-
bedarf und -effizienz

10 Attraktive Beschéftigung * GRI: 102-8,401-1 Quantitative Darstellung der e Etablierung einer Employer-
PALFINGER soll als attraktiver o NaDiveG Mitarbeiterentwicklung, Branding-Strategie
Arbeitgeber gelten, die eSDG:4 5.8 Fluktuation und Vielfalt sowie o personalmarketing
Mitarbeiterbindung férdern und T qualitative Beschreibung der )
interne Entwicklungs- |i'| * UNGC: 3-6 Attraktivitat des Arbeitgebers * Onboarding-Prozess
moglichkeiten (horizontal/vertikal) ® HR-Strategie
schaffen. ® HR-System

® Job-Architektur

11 Unternehmenskultur und -werte * GRI: 102-16, 102-17 Quantitative Darstellung der @ Forcierung Unternehmens-
PALFINGER Mitarbeiter, o NaDiveG Mitarbeiterumfrage sowie kultur und Vision
olen dl Untermenmensiulr *S06:8 Unernehmensiuiur g+ Organisatonsstruktur
vorleben und auf Basis der Werte ° *UNGC: 10 -werte
Unternehmertum, Respekt, m
Lernen handeln. Dies soll u.a. zu
interkulturellem Verstandnis, zu
erhdhter Anerkennung,

Wertschatzung und erhéhtem
Wissensaustausch ftihren.

12 Compliance mit rechtlichen und e GRI: 102-16,102-17, Darstellung etwaiger Versto3e ® Schulung Unternehmens-
ethischen Standards 205-1, 205-2, 205-3, und Beschreibung der ethik flr neue Mitarbeiter
PALFINGER soll ethisch korrekt 206-1,307-1,417-2, Initiativen im Rahmen der « Corporate Audit
handeln: Gesetze werden 417-3,419-1 Unternehmensethik und oC i Sehul
eingehalten, Steuern werden i' o NaDiVeG Korruptionsprévention ompliance-scnuiung
korrekt bezahlt, und der R . SDG:5.8 1016 ¢ Compliance-Risikoanalyse
Korruption wird o | o e Priifung auf Einhaltung der
entgegengesteuert. " ¢ UNGC: 7-10 Menschenrechte

* Uberpriifung des Code of
Conduct
e Datenschutz

13 Industrie 4.0 und Digitalisierung ® Keine GRI-Angaben Qualitative Beschreibung der o PALFINGER 21st
PALFINGER soll sich vermehrt der vorhanden Digitalisierung und
Digitalisierung und Konnektivitat * NaDiveG Industrie 4.0
von Maschinen bis hin zum b @ |esDG:9
Lieferanten (Open Sourcing) bk 2 '
widmen. Dafur soll der verant- ~
wortungsbewusste Umgang mit “ b
Informationen, insbesondere “
héchster Datenschutz,
gewahrleistet werden.
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14 Alternative Antriebssysteme ® Keine GRI-Angaben Qualitative Beschreibung
PALFINGER soll alternative 2 2 vorhanden der Produktinnovationen
Antriebssysteme (z.B. elektrisch, *SDG: 13
hybrid) anbieten.

15 Abfall und Gefahrenstoffe ® Keine GRI-Angaben Darstellung von Verschnitt e Reduktion von geféhrlichen
An seinen Standorten soll berichtet und Entwicklung bei Abféllen
PALFINGER Abfalle und potenziell (] *SDG: 12 gefahrlichen Abfallen,
gefahrliche Stoffe vermeiden, m Beschreibung des
sicher lagern und umweltgerecht [ technischen Stands von
entsorgen oder gegebenenfalls 7] Galvanik- und Lackier-
wiederverwenden. anlagen, Beschreibung von

Produktinnovationen

16 Arbeitsbedingungen * GRI: 403-2,412-1,412-2 Quantitative Darstellung
PALFINGER soll einheitliche O o NaDiVeG von Gesundheit und
Mindeststandards schaffen, um m «SDG: 3.8 10 Sicherheit, Menschen-
weltweit gultige Arbeitsbe- S rechtsthemen sowie
dingungen fiir seine Mitarbeiter zu @ * UNGC: 1-6 qualitative Beschreibung
garantieren. Dies soll sichere und der Arbeitsbedingungen
gesunde Arbeitsplatze schaffen.

17 Umweltfreundliche Produkte ® GRI: 305-1, 305-2, 305-3, Quantitative Indikatoren ® Definition umwelt-
PALFINGER Produkte sollen bei 305-4 und qualitative schonender Produkte
der Anwendung Larm und * NaDiVeG Beschreibung der  CO2-Emissionen beim
Emissionen vermeiden, frei von ©SDG: 12, 13 Emissionen, der Produkt- Produkteinsatz
Problemstoffen sein (z.B. Chrom 2 Che innovationen zur Qualitats- | PALfluId
V), Varianten mit biologisch ) * UNGC: 79 verbesserung, des ul
abbaubarem Hydraulikdl anbieten ks technischen Stands von
und somit mogliche Risiken flr % Galvanik-und Lackier-

Mensch und Umwelt vermeiden. anlagen sowie Darstellung
von Verschnitt und
Entwicklung bei
gefahrlichen Abféllen

18 Gesamtleistung © Keine GRI-Angaben Qualitative Beschreibung e PALdrive-Plattform
PALFINGER soll verstarkt zum vorhanden der Gesamtleistung von
Komplettanbieter werden. ~ | N PALFINGER
Dadurch sollen Gesamtlosungen - -
aus einer Hand angeboten
werden.

19 Faire Entlohnung ® Keine GRI-Angaben Qualitative Beschreibung
PALFINGER soll faire Bezahlung ° berichtet des Lohnniveaus
bieten — unabhéngig von Alter, m o NaDiVeG
Geschlecht, Herkunft und «SDG:5 10
anderen Diversitatsfaktoren 4 P9
— sowie lokale Mindestléhne
gewahrleisten.

20 Mitarbeitermotivation ® Keine GRI-Angaben Qualitative Beschreibung
PALFINGER soll ein Umfeld vorhanden der Mitarbeitermotivation
bereitstellen, das seine °
Mitarbeiter zusétzlich motiviert. m
Innovative Anreizsysteme,
besonders fiir agile Teams, sollen
dies unterstdtzen.

21 Regionale Verantwortung * GRI: 203-2 Qualitative Beschreibung
PALFINGER Standorte sollen sich * NaDiveG der regionalen
aktivin die Regionen einbringen A Verantwortung
und Investitionen in das m
Gemeinwohl (z.B. Spenden,

Sponsoring, Entwicklungs- g
programme) tatigen. Mit den

Anrainern soll es ein gutes

Einvernehmen geben.
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22 Vielfalt und Chancengleichheit ® GRI: 405-1, 406-1 Quantitative Darstellung ~ ® PALversity-Projekt
PALFINGER soll Vielfalt fordern o NaDiVeG von Frauenanteil, »Rekrutierung*
(%ﬂd allen tl;{llttzarbe|tern Eg)lﬁ!che ° «SDG: 5, 10 g_erlle_ratllqnen und il * PALversity-Projekt
von Alter Gesahiooht Herkunt | ¢gs | « UNGC: 3.6 sowiequaliate | rArbelisbedingungen®
und andéren Diversitétsfaktoren. “ o Beschreibung von * PALversﬁy—P;tyekt » Talente-
Diskriminierung soll aktiv . Diversitatsstrategie, “Ta”ageme”
verhindert werden. Mitarbeitern mit * Diversitatskonzept

Behinderung und der
Initiativen

23 Korrekte Corporate Governance ® GRI: 102-18, 102-19, Darstellung des
Die Unternehmensfiihrung soll 102-20, 102-21, 102-22, Compliance-Managements
korrekt handeln und die 102-24,102-32,415-1 und etwaiger VerstéBRe
Unabhangigkeit des Aufsichtsrats, o NaDiVeG
Einbeziehung der Aktionére und ] «SDG: 10
transparente Entlohnung des Top- : :

Managements garantieren. Das * UNGC: 10
Handeln nach klar definierten

Unternehmenswerten soll forciert

werden.

24 Nachhaltigkeit in der Lieferkette: * GRI: 308-1, 308-2, 407-1, Anzahlder Audits bei
Lieferanten 408-1,409-1,414-1, Lieferanten und deren
PALFINGER soll sich fiir den 414-2 Ergebnisse
Umweltschutz und soziale b o NaDiVeG
Verantwortung bei Lieferanten ~ ks «SDG:8 12 13
einsetzen. Fur dieses Engagement | ™ Dl
sollen die Lieferanten Vorteile bei * UNGC: 1-9
PALFINGER haben.

25 Recyclierbarkeit der Produkte ¢ Keine GRI-Angaben Darstellung von Verschnitt
PALFINGER Produkte sollen vorhanden und Entwicklung bei
bereits im Entwicklungsprozess so ©SDG: 12 gefahrlichen Abfallen,
konzipiert werden, dass sie am 2] Beschreibung des
Ende des Lebenszyklus gut auBer | | 2 technischen Stands von
Betrieb gesetzt (Decomissioning) I Galvanik- und Lackier-
und recycliert werden kénnen. anlagen, Beschreibung von

Produktinnovationen

26 Mitarbeiterkommunikation * GRI: 402-1 Qualitative Beschreibung e Erneuerung Intranet

wasentiche Unternehmens " SDG: 10 Gon Mitaroerem T Kommunikatonsstategie
- ! ! und -konzept

entwicklungen zeitnah informiert P

sein. Die Kommunikation mit und li'l

zwischen den Mitarbeitern soll

international auf hohem Niveau

und von gemeinsamen Werten

getragen sein.

27 ZeitgemaBe Arbeitsplatze ¢ Keine GRI-Angaben Qualitative Beschreibung
PALFINGER soll Strukturen, vorhanden der zeitgemaRBen
becingungon scnafien. ur " SDG:5,8,10 roelipitze
flexible, agile sowie mo'bile
Arbeitsplatze zu gewahrleisten. ®
Diese sollen die Interessen m
heutiger und zukinftiger
Mitarbeiter (Arbeitszeitmodelle,

Home Office, Elternzeit, Expat-
Regelungen etc.) bertick-
sichtigen.

28 Nachhaltigkeit in der Lieferkette: ¢ GRI: 308-1, 308-2, 407-1, Qualitative Darstellung der
Handler 408-1,409-1, 414-1, Handlerbeziehungen
PALFINGER soll sich fiir den 2 414-2
Umweltschutz und soziale o NaDiVeG
Verantwortung bei Handlern
einsetzen. Fir dieses Engagement e * UNGC: 1-9
sollen die Handler Vorteile bei
PALFINGER haben.

29 Umweltfreundlicher Transport ® GRI: 305-1, 305-2, 305-3, Qualitative Beschreibung @ CO2-Emissionen durch
Der Transport von Rohstoffen, 305-4 des Transports Transporte
Komponenten und PALFINGER bt 2 | eNaDiveG
Produkten soll kurz und umwelt-

¢ UNGC: 79

freundlich erfolgen.
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Intensitat des Reportings MaBnahmen

30 Loésungen fiir Entwicklungs-/
Schwellenlander
PALFINGER soll seine Produkte
an die Beddrfnisse in weniger
entwickelten Landern anpassen,
damit sie leistbar sind und
korperliche Arbeit erleichtern.

31 Effizienz von Wasserverbrauch
Der Wasserverbrauch in der
PALFINGER Produktion soll stetig
reduziert werden.

32 Produktinformation und faires
Marketing
Den Anwendern sollen Produkt-
informationen und Schulungen
bereitgestellt werden. Damit
sollen Sicherheit und Umwelt-
schutz bei der Nutzung der
PALFINGER Produkte untersttitzt
werden. Die Bewerbung der
Produkte soll ehrlich und
transparent erfolgen.

® Keine GRI-Angaben
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® Keine GRI-Angaben
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*GRI: 102-1,102-2, 102-3,
102-4,102-5, 102-6,
102-7,102-8, 102-9,
102-10,102-11, 102-12,
102-13,417-2,417-3

Qualitative Beschreibung
der, Lifting Solutions* fur
Entwicklungs- und
Schwellenlander

Qualitative Beschreibung
der effizienten Nutzung von
Wasser

Qualitative Beschreibung e Prifung Handlerstandards
der Produktinformation o Bedienerleitfaden und
und des Marketings -training

e Endkunden im System

33 Produkte fiir 6kologische/soziale
Einsatze
PALFINGER soll Produkt-
innovationen fur Umwelt- und
Sozialeinsatze vermehrt
anstreben — wie es etwa schon bei
Kranen fur Windkraftanlagen,
Einstiegshilfen fir Menschen mit
Behinderung oder Davit-
Systemen (Rettungsboote)
gelungen ist.

34 Regionale Beschaffung und
Produktion
PALFINGER soll regional
beschaffen und in der Region
produzieren, in der die Produkte
auf den Markt kommem.

o Keine GRI-Angaben
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® Keine GRI-Angaben
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Qualitative Beschreibung
der Produktinnovationen

Qualitative Beschreibung
der regionalen
Beschaffung und
Produktion

35 Vereinigungsfreiheit
PALFINGER soll die
Vereinigungsfreiheit achten
und freie MeinungsauBerung
gewahrleisten.

36 Stakeholder-Einbindung
PALFINGER soll Kunden,
Lieferanten, Mitarbeiter sowie alle
weiteren Kooperationspartner
offen informieren und in die
Entwicklung des Unternehmens
entsprechend einbeziehen.

37 Biodiversitat
PALFINGER soll Naturschutz,
insbesondere die Biodiversitat, an
Standorten wahren.

38 Second-Hand-Markt
PALFINGER soll zuktinftig in
Zusammenarbeit mit seinen
Héandlern den Second-Hand-
Markt von Produkten forcieren
und somit die Kontrolle und ein
mogliches Upgrade von
Gebrauchtprodukten fordern.

* GRI: 102-41, 407-1

* GRI: 102-40, 102-41,
102-42,102-43, 102-44

® Keine GRI-Angaben

B

® Keine GRI-Angaben

Qualitative Beschreibung
der Vereinigungsfreiheit

Darstellung im Rahmen
des Stakeholder-
managements

Qualitative Darstellung des
Schutzes von Biodiversitat

Qualitative Darstellung des
Second-Hand-Markts von
PALFINGER

® GRI102-47,103-1
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